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Definición 
La tasa de fallos determina el número de fallas ocurridas por unidad de tiempo. La 

tasa puede ser expresada tanto en porcentaje sobre el total de productos 

examinados, o como un número de fallas en un tiempo dado.  

Caso de uso 

En la empresa ACME Inc. fueron evaluados un lote de 50 dispositivos. En 50 horas, 

funcionan 33 dispositivos; en 60 horas, funcionan 27.  

¿Cuál es la tasa de falla, teniendo en cuenta que no hubo reposición? 

Para calcular la tasa de falla, tenemos los siguientes datos: 

Número de equipos funcionando en el instante 𝑡 33 

Número de equipos funcionando en el instante 𝑡 + 𝛥𝑡 27 

Número de fallas en el intervalo 𝛥𝑡, cuando los defectos son reparados 33 

𝛥𝑡 incremento de 𝑡 10 

El planteamiento de la operación es el siguiente: 

(𝑡)  = 𝑁(𝑡)  − 𝑁(𝑡 + 𝛥𝑡) / 𝑁(𝑡) 𝛥𝑡 

Instrucciones 

Para resolver el caso, sigue estos pasos en eygop: 

1. Abre el menú de Calidad y Confiabilidad y selecciona el código 

CC17.- Disponibilidad de la máquina (Tasa de fallos). 
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2. Ingresa los datos que pide la aplicación: 

a. 𝑁(𝑡), equipos funcionando en el instante 

b. 𝑁(𝑡 + 𝛥𝑡) , equipos funcionando en el instante 𝑡 + 𝛥𝑡 

c. 𝑁(𝑡)  − 𝑁(𝑡 + 𝛥𝑡) , fallas en el intervalo 𝑡 cuando los 

defectos son reparados 

d. 𝛥𝑡 incremento de 𝑡 

Presiona OK. 
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3. Confirma que los datos ingresados son correctos. Presiona 

Seguir.  
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4. Revisa el resultado en la ventana Cálculo de Disponibilidad 

(Tasa de fallos). 

 

Interpretación 

La tasa de falla de los dispositivos es de: 

0.0182 fallas por hora 

 

 
Fuente: 

Tasa de Fallos y Tiempo Medio entre Fallos 
Gestión de operaciones 

https://www.gestiondeoperaciones.net/mantenimiento/tasa-de-falla-y-tiempo-
medio-entre-fallas-mtbf/ 

 

 

 

 

 


